YSICOOBCREDMETAL

Cooperativa de Crédito

RELATORIO DA DIRETORIA EXECUTIVA - 2009

Prezados ASSOCIADOS

Em cumprimento as disposicoes legais e estatutarias, submetemos a apreciacao

dos associados, os resultados das atividades realizadas em 2009.
CredMetal fundada em 29/03/1999.

Autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil em 08/10/1999.
Inicio das operagcoes com o BANCOOB em 08/05/2000 - convénio 4285.

Relacionamos a seguir, as principais realizacoes e o que pretendemos fazer:

FATOS DE 2009

Visando melhorar as politicas de créditos, controles internos, alcadas operacionais, liberacées de
créditos, isencdes de tarifas, revisamos o Regimento Interno por diversas vezes;

Realizamos 13 reunioes da Diretoria Executiva e 11 do Conselho Fiscal;

Realizaram o curso de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro Diretores, Conselheiros e
Funcionarios;

AUDITORIA INTERNA - recebida auditoria de controles internos do Sicoob Central Cecresp nos
meses de marco e novembro;

AUDITORIA EXTERNA - CNAC - recebida nos meses de marco e setembro;

Novos convénios assinados com a MULTIFER Esquadrias Metalicas (Osasco) e HEATCON (Osasco),
totalizando 94 convénios;

Rescindimos convénio com as Empresas: FAE SYSTEM (Barueri), GRUPO PIETRO (Cotia), CELM
(Barueri), Ductex Tubos Inox (Jandira) e P. MONTI (Osasco);

Capitalizamos no Sicoob Central Cecresp a quantia de RS 37.242,00;
Contratamos mais um funcionario para o CAIXA;

Adquirimos: Antivirus Panda security (10 licencas); Kerio Winroute Firewall (seguranca da internet
com 10 usuarios); Upgrade de Link para o SISBR (velocidade 128kb); NOBREAK SMS Net4 expert;
Impressora Epson Mult-Funcional TX105; Impressora Bematech, Leitora de cheques semiauto,
Maquina Pin Pad e Leitora de Cartdes para os Caixas;

MIGRACAO SISBR - SICOOB - migramos dia 01 e 02/novembro e depois Remigramos somente os
Empréstimos nos dias 01 e 02/dezembro;

Cartoes de Crédito - lancamos o projeto piloto dos Cartdes de Crédito MasterCard Multiplo
Nacional e Internacional, em parceria com o Banco Cooperativo do Brasil para Diretores e
Funcionarios do Sindicato;

Apds estudos aprovamos em Nov. a ELIMINACAO da TR no calculo dos empréstimos;
Regularizamos o Alvara de Funcionamento da sede;

LVC - Auditoria de Controles Internos - atendemos 6 (SEIS) relatorios bimensais definidos pelo
Sicoob Central Cecresp;

Participamos de eventos Cooperativistas: Comité Consultivo do rateio orcamentario do Sicoob
Central Cecresp; Seminario da Cecresp em Atibaia e reunides técnicas diversas;
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e Atendemos inimeras resolucoes e circulares do Bacen, do Sicoob e do Bancoob.

PLANO DE TRABALHO PARA 2010
Atingir a meta de 3.500 socios

Lancar o Cartao de Crédito MasterCard Multiplo Nacional e Internacional
Reduzir a caréncia inicial nos pedidos de Empréstimos

Obter novos convénios com Empresas Metallrgicas

Redefinir nossa Visao e a Missao

Adequar a Cooperativa aos novos produtos do BANCOOB

Implantar novo Manual de Identidade Visual do Sicoob Brasil

Criar Jornal Trimestral

V V.V VYV V V V V V

Fortalecer convénios existentes, investindo para atrair mais associados

PENDENCIAS JUDICIAIS

» Continuamos com processos de cobrancas judiciais, em funcao dos socios inadimplentes.

QUADRO SOCIAL

e n° de socios em 31.12.2007.....c.cccevvuunnn... 3.039
e n° de sociosem 31.12.2008.........ccvuuun... 2.933
e n° de socios em 31.12.2009........ccvvuun.... 2.876

CAPITAL SOCIAL

o Em 31.12.2007.....cccvvviiiiniiiiiiinnniiiinnn. RS 2.898.429,00
o Em 31.12.2008......cciviiiiiiiiiiiiiiiinnnnnn. RS 3.687.948,00
o Em 31.12.2009.....ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns RS 3.966.224,00

EMPRESTIMOS CONCEDIDOS - n° e valor

e 2.992 no ano de 2007 num total de RS 5.175.120,00

e 3.078 no ano de 2008 num total de RS 6.226.498,00

e 2.760 no ano de 2009 num total de RS 6.714.446,00 [ver rel. anexa]
Desde a fundacao foram concedidos 17.968 empréstimos, totalizando a quantia
de R$ 31.775 MILHOES.
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POLITICA DE CREDITO

# A concessao de crédito esta pautada em prévia analise do propenso tomador, havendo limites de
alcadas pré-estabelecidos no Regimento Interno, consultas cadastrais e com analise do Associado,
buscando assim garantir ao maximo a liquidez das operacoes.

DEPOSITOS A VISTA

o Saldo em 31.12.2007......ccccevvvvvinnnnnnn. RS 225.342,00
e Saldo em 31.12.2008........ccccevvnnennnn. RS 168.041,00
e Saldoem 31.12.2009......cccccvvviiieinnnns RS 274.748,00

com 2.183 correntistas ativos.
DEPOSITOS A PRAZO

o Saldo em 31.12.2007......cccovvvviiinniinnnns RS 728.841,00
e Saldo em 31.12.2008.........ccovvnvivinnnne. RS 885.567,00
e Saldo em 31.12.2009........cceviviniiinnnnn. RS 886.964,00

BALANCO GERAL
> SOBRAS & PERDAS

e Sobra Bruta de 2009 RS  206.987,49
e (-) Juros ao Capital RS  190.378,68
e (-) Reserva Legal RS 1.660,89
* (DFATES RS 830,44
e Sobras Liquidas RS 14.117,48

Anexos: Balanco Patrimonial e Demonstracao de Sobras & Perdas.

PROPOSTA da DIRETORIA EXECUTIVA
v" Remunerar o Juro ao Capital dos socios

v’ Distribuir as Sobras Liquidas

GERENCIAMENTO DE RISCO

# A Gestao de Riscos é considerada um instrumento essencial para a otimizacao do uso do capital e
para a selecao das melhores oportunidades de negdcios, visando obter a melhor relacdo Risco x
Retorno para os seus associados. As estruturas completas para gerenciamento dos riscos estao
disponiveis para acesso publico no site da CredMetal e estdao compostas pela Diretoria Executiva,
pelo agente de Controles Internos, pelo supervisor de Controles Internos e pela area de auditoria
do Sicoob Central Cecresp. A gestao € centralizada no SICOOB CENTRAL CECRESP responsavel pela
divulgacao das politicas gerais e avaliacdo consolidada dos riscos. Esse processo € continuo,
permanentemente revisado e serve de base as estratégias para o Sicoob Central Cecresp.
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As responsabilidades de cada 6rgao que compde a estrutura de gerenciamento do risco operacional
e de mercado da cooperativa estao demonstradas na seqiiéncia:

Atividades
Politica de gerenciamento do risco de mercado 1 2 3 4
Definicao, aprovacao, instituicao, atualizacao, revisao e disseminacao da X

politica, estabelecimento de responsabilidades, analise de relatérios,
atuacao para correcao de deficiéncias e comunicacao eficaz.

Provimento - ao agente de controle interno - das condicoes adequadas de X
atuacdo, adocao de providéncias para mitigar o risco relacionado com as
areas da estrutura organizacional subordinada, interacao tempestiva com
o agente e Diretoria Executiva.

Elaboracao da proposta; proposicao de revisao e execucao da politica; X
identificacao, avaliacao e monitoramento do risco; documentacao e
armazenamento de informacdes sobre o risco; elaboracao de relatorios
da Diretoria Executiva; sugestoes de atualizacées da politica e avaliacao
do cumprimento dos normativos aplicaveis.

Monitoramento das acoes do agente, comunicacao a Diretoria Executiva - de X
incorrecoes na execucao do gerenciamento do risco.

Execucdo de testes de avaliacao da politica. X

X 1 - Diretoria Executiva

X 2 - Agente de Controle Interno e de Risco

X 3 - Monitor de Controle Interno e de Risco

X 4 - Area de Auditoria do Sicoob Central Cecresp

OUVIDORIA

> Constituida em 18/03/2008 dispoe de Diretor responsavel e de Ouvidor, treinados pela
Confederacao Sicoob Brasil. Atende a legislacao do BACEN, tornando o dialogo aberto e
direto com associados. Entretanto, pela afinidade dos Metallrgicos ligados ao Sindicato, nao
tivemos nenhuma ocorréncia nestes semestres.

PARECER DO CONSELHO FISCAL

>  Aos 09 dias do més de FEVEREIRO de 2010, reuniram-se os membros Efetivos do Conselho
Fiscal da CredMetal, abaixo assinados, a fim de darem seu Parecer sobre os Balancos
Gerais e Demonstracoes de Sobras & Perdas encerrados em 30 de junho e 31 de dezembro de
2009. Tendo em vista as diversas reunioes ja realizadas por este Conselho e assim como
determinam os artigos 28 e 44 do Estatuto Social, constatamos: Nao ter a Cooperativa
qualquer questao a resolver com as autoridades do Cooperativismo; Todos 0s compromissos
com terceiros estao em dia; Todos os créditos foram concedidos em acordo com o Regimento
Interno e Legislacao vigente, aprovados pela Diretoria Executiva; Pendéncias judiciais sendo
cobradas pela Advogada contratada pela CredMetal, estdao em ordem; Todas as pendéncias
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apontadas nos relatérios de Auditoria Interna do Sicoob Central Cecresp e Auditoria Externa
da CNAC-Confederacao Nacional Auditoria Cooperativa, foram respondidas, no entendimento
da legislacao e as devidas providéncias regularizadas; Foram considerados os varios problemas
encontrados na migracao para o Sistema Operacional do SISBR - SICOOB. Dado o exposto,
recomendamos a Assembléia Geral Ordinaria a aprovacdao dos Balancos Gerais e
Demonstracoes de Resultado de Sobras & Perdas, encerrados nos dois semestres de 2009.

Osasco, 08 de FEVEREIRO de 2010
ROSANA CRISTINA MARANI SACILLOTTO
Coordenadora VALTER REZENDE DOS SANTOS
MARCOS DE SOUZA ROCA
PARECER DA AUDITORIA CNAC {Ver anexo}
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